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Abonnemanget Mobilt surf

1. Allmént

Abonnemanget Mobilt surf (nedan "Abonnemanget”) ar ett mo-
bilabonnemang som TeliaSonera Finland Oyj (nedan "Sonera”)
tillhandahaller konsumentkunder. Denna tjanstebeskrivning till-
lampas pa ett Abonnemang som kunden skaffar sig tillsammans
med en utrustning genom ett tidsbundet avtal. Utrustning som

i regel sdljs tillsammans med Abonnemanget ar USB-modem
(natpinne) eller datorer eller annan utrustning fér datakommuni-
kation (nedan "utrustning”).

2. Abonnemangets egenskaper

Tillabonnemanget kan kopplas datadverfoérings- och sms-
tjanster och tjanster som stdoder dessa. Det gar inte att koppla
telefonitjanster till Abonnemanget.

For Abonnemanget debiteras ingen manadsavgift, men for
anvandningen av tjanster som kopplats till Abonnemanget
debiteras avgifter enligt vid var tid gallande prislista. Till
Abonnemanget maste véljas en datadverféringstjanst som
sarskilt faststallts for Abonnemanget.

Narmare upplysningar om tjansterna finns pa adressen
www.sonera.fi.

3. Overflyttning av nummer

Kunden har ratt att fa sitt telefonnummer dverfiyttat till ett annat
teleforetag i enlighet med kommunikationsmarknadslagen.

Numret flyttas 6ver till Sonera tidigast inom fem (5) vardagar
fran det att begdran om dverflyttning gatt till vidarebehandling.
Overflyttning av nummer dr méjligt endast vardagar (man-fre)
kl. 8-17. Om den dag som kunden i avtalet 6nskar att numret
flyttas Over inte ar en vardag, kan dverflyttningen goras tidigast
féljande vardag. Overflyttningen kan forsenas av tekniska or-
saker. Vid tiden for overflyttningen kan det forekomma avbrott
i tjansterna.

Kunden ger Sonera eller dess representant fullmakt att i kun-
dens stalle sdga upp det abonnemangsavtal hos ett annat
teleforetag som galler det nummer som skall 6verflyttas for
att upphdra vid tidpunkten for 6verflyttningen.

Om kunden utnyttjar sin rattighet att flytta 6ver sitt nummer till
en annan operator under pagaende Avtalsperiod, fortsatter det
tidsbundna avtalet mellan kunden och Sonera att galla normalt
trots nummerdéverflyttningen, och kunden ansvarar for de avtal-
senliga avgifterna fram till slutet av Avtalsperioden. | sadana fall
tillhandahaller Sonera kunden pa dennes begéaran ett nytt num-
mer fram till slutet av Avtalsperioden.

4. Abonnemangsavtalets giltighet

Abonnemangsavtalet galler for den begransade tid som anges

i avtalet (nedan "Avtalsperiod”), varefter avtalet automatiskt fort-
satter att galla tillsvidare, savida kunden inte senast tva veckor
eller Sonera senast en manad fore Avtalsperiodens slut sdger
upp avtalet, varvid avtalet upphdr nar Avtalsperioden upphor.

En konsumentkund har aven ratt att saga upp ett tidsbundet av-
tal for att upphdra tva veckor efter uppsagning genom att betala
Sonera avgifterna for den oanvédnda avtalstiden samt en upp-
sagningsavgift enligt prislistan. Avgiften for oanvand avtalstid
berdknas genom att de avgifter for apparaten som kunden
betalat Sonera under sin avtalsperiod dras av fran det rekom-
menderade priset for utrustningen vid tidpunkten for tecknan-
det av avtalet.
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5. Tillvalstjanster och deras giltighet

| samband med tecknandet av Abonnemangsavtalet kan kun-
den bestalla tillvalstjanster som Sonera vid var tid tillhanda-
haller. Alternativt kan tillvalstjanster bestéllas med ett samtal
till Soneras kundtjanstnummer, med ett sms, pa internet (via
tjansten Egna Sidor/Omat Sivut) eller hos en Sonera Handlare.
Narmare information om vid var tid géllande tillvalstjanster och
deras priser finns pa adressen www.sonera.fi/omatsivut

Om inget annat sdgs om en sarskild tillvalstjanst i avtalet, de
tjanstespecifika villkoren och/eller tjanstebeskrivningen, ar de
avtal som galler tillvalstjanster i kraft tillsvidare.

6. Sparrar

Kunden kan begransa anvandningen av abonnemanget med hjalp
av sparrar. Sparr mot underhallinings-sms sparrar sms till under-
hallnings- och vuxenunderhallningsnummer (bl.a. 17- nummer).

Sparr mot kundbetjanings-sms sparrar sms till kundbetja-
nings-, underhallnings- och vuxenunderhallningsnummer
(bl.a. 15400-, 17- och 16-nummer).

Narmare information om sparrar och tjanster for kostnadskontroll
finns pa webbadressen www.sonera.fi/omatsivut.

7. Utrustning och programvara

Med tjanstepaketet levereras ett USB-modem (natpinne) som
overgar i kundens dgo nar avtalet ingas. Nar USB-modemet
kopplas till datorn for férsta gangen, installeras automatiskt
den programvara som behovs for forbindelsen. Programvaran
ar avsedd att anvandas endast med Soneras SIM-kort. Sonera
ansvarar inte for hur andra programvaror fungerar med det le-
vererade USB-modemet.

8. Informationssikerhet

Anslutning av terminalutrustning till 5ppna internet ar férenat med
risker (t.ex. virus och andra skadliga program), som kan forsvaga
mojligheterna till kommunikation eller aventyra tillgangligheten till
och/eller konfidentialiteten hos information som finns i terminalut-
rustningen. Kunden ansvarar sjalv for skydd av och informations-
sakerhet hos sin utrustning. Narmare information om informa-
tionssakerhet och sdkerhetshot finns pa adressen
www.sonera.fi/tietoturva.

9. Ovriga villkor

Kunden kan ansluta Abonnemanget till Sonera Etu-program-
met. Det gar dock inte att anvadnda Etu-minuter med Abon-
nemanget, men Abonnemangets fakturering beaktas vid
bestdmningen av Etu-niva.

Pa det som inte namns i denna tjanstebeskrivning tillampas vid
var tid gallande Soneras allmanna villkor for leverans av tjans-
ter till konsumentkunder eller foretagskunder.
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