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Sonera Koneliittymat Control ja Control Plus

1. Yleiskuvaus Control-liittymaan ei voi kytkea seuraavia palveluita:

TeliaSonera Finland Oyj - Control -sopimus - 07/2011 - 1410050

TeliaSonera Finland Oyj (jaliempéana Sonera) tar-
joaa kahta erilaista koneliittymaa. Sonera Control
- ja Control Plus -liittyméat ovat kehitetty erityisesti
konekommunikaatiotarpeisiin. Liittymé&t soveltuvat
kaytettaviksi erilaisissa kone- tai laitesovelluksissa,
joissa tavoitteena on koneen tai laitteen ohjaami-
nen, hallinta tai valvonta. Kommunikointi laitteiden
valilla perustuu data-pohjaiseen tiedonsiirtoon,
niin pakettikytkentaiseen (GPRS) kuin piirikytken-
taiseen (CSD/HSCSD)yhteyteen tai tekstiviestei-
hin. Hinnoittelu koostuu liittyman perushintaan
kuuluvista ominaisuuksista seka liittymaan kytket-
tavista erillisista lisapalveluista.

Koneliittymien tiedonsiirron perusnopeus paketti-
datayhteydella (GPRS) on verkosta mobiilin suun-
taan (DL) 512kbit/s ja mobiililta verkon suuntaan
(UL) 384kbit/s. Verkon kuormituksesta riippuen
yksittdiselle asiakkaalle ei voida taata tiettya, tar-
kasti maariteltya nopeutta.

Tiedonsiirtonopeus riippuu myds muun muassa
kaytossa olevasta tiedonsiirtopalvelusta, tiedon-
siirtoteknologiasta seka asiakkaan paatelaitteesta.

3G-verkon alueella verkon maksiminopeus on 16
Mbit/s, yleinen vaihteluvali 0,3-4 Mbit/s. 4G-ver-
kon alueella verkon maksiminopeus on 100 Mbit/s,
yleinen vaihteluvali 10-80 Mbit/s.

Pakettikytkentaisen verkon (GPRS) kaytettavyy-
teen vaikuttaa mm. verkon yhtaaikaisten kayttajien
maara. Verkon kuormittumisesta johtuen tiedon-
siirto voi olennaisesti hidastua, katkeilla tai keskey-
tya. Katkenneen tai keskeytyneen tiedonsiirtoyh-
teyden seurauksena tiedostoja tai niiden osia voi
havita, jaada saapumatta tai saapua puutteellisina
tai virheellisina. Edelld mainitut seikat kuuluvat
tiedonsiirtopalveluiden luonteeseen, eivatka ne oi-
keuta hyvityksiin tai vahingonkorvaukseen.

2. Control-liittyma

Control on liittyma sovelluksiin, joissa halutaan
kayttaa vain pakettikytkentaista (GPRS) tai teksti-
viesteilla toteutettua tiedonsiirtoa.

Sonera Control -littyma sisaltaa seuraavat
ominaisuudet:

Pakettidataominaisuus (GPRS)
2MB, 5MB tai 10MB datapaketti

. Voidaan kytked myds muita Soneran
tarjoamia nettipaketteja, kuten Fiksu- tai
Taysnetti
Tekstiviestiominaisuus
Voidaan kytked Minun Sonera -tarjoaman
tekstiviestipaketteja

. Salainen numero (A-nro nakyy)
HyoOtyviestiesto
Ulkomaan dataesto

3.

. Yrityssolu

. Ryhmanumero
. Puhelunohjaus
. Avainnumero

. Vaihdepalvelu
. Yrityssoitto

. Kotisoitto

. Privatel

Control Plus -liittyma

Control Plus on liittyma sovelluksiin, joissa ha-
lutaan kayttaa paaasiassa piirikytkettya (CSD/
HSCSD) yhteytta. Siihen saa myds vastaavat omi-
naisuudet (GPRS) kuin Control -liittymaan seka
puheominaisuuden.

Sonera Control Plus -liittyma sisaltaa seuraavat
ominaisuudet:

. Piirikytkentdinen 9600 bit/s. GSM -datasiirto
. Puheominaisuus

. Tekstiviestiominaisuus

. Salainen numero (A-nro nakyy)

. Soitonsiirrot (21, 61, 62)

. Hyotynumeroesto

. Hyotyviestiesto

. Ulkomaanpuheluesto

Lisdpalveluna Control Plus -liittymiin voi tilata:

. Pakettidataominaisuus (GPRS)

. Multimediaviestit

. Piirikytkentainen Nopea Data (HSCSD)
-ominaisuus

Control Plus -liittymaan ei voi kytkea seuraavia
palveluita:

. Yrityssolu

. Ryhmanumero
. Puhelunohjaus
. Avainnumero

. Vaihdepalvelu
. Yrityssoitto

. Kotisoitto

. Privatel

. Kaytté6noton edellytykset

Koneliittymien kayttaminen edellyttaa, etta asiak-
kaalla on Control- tai Control Plus -liittyma, tarvit-
tavilla teknisilla ominaisuuksilla varustettu paatelai-
te, ja ettd asiakas tallentaa tarvittaessa tiedonsiir-
toasetukset asianmukaisesti paatelaitteeseen. Asi-
akas voi tilata asetukset myds itsepalvelukanavista
tai asiakaspalvelusta.

Tiedonsiirtoyhteys avataan yhteysosoitteen (APN)
kautta.
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5. Tietoturva ja kdyttosaannot

Paatelaitteen liittamiseen avoimeen internetiin seka
sovellusten asentamiseen liittyy uhkia (esim. viruk-
set ja muut haittaohjelmat), jotka voivat heikentaa
mahdollisuuksia viestintaan tai vaarantaa paatelait-
teella olevien tietojen kaytettavyyden ja/tai niiden
luottamuksellisuuden. Asiakkaan tulee huolehtia
matkapuhelimensa tai muun paatelaitteensa suoja-
uksesta ja tietoturvasta. Asiakas voi parantaa tieto-
turvaansa kayttamalla tietoturvapalveluita.

Sonera pyrkii ilmoittamaan mahdollisista tietotur-
vaan liittyvista seikoista ja muuttuvista kayttosaan-
noista Soneran internetsivuilla osoitteessa
www.sonera.fi/tietosuoja

Sonera voi tietoturvasyista puuttua asiakkaan liit-

tyman poikkeukselliseen kayttoon (mukaan lukien
rajoituksetta hairion aiheuttaminen verkolle tai toi-
sille kayttajille) yleisten toimitusehtojen mukaisesti
sulkemalla asiakkaan yhteyden ja/tai lisdpalvelun.

Soneralla on oikeus priorisoida muuta verkossa
tapahtuvaa liikennetta koneliittymien kayttoon
nahden. Matkapuhelinverkon tiedonsiirtoyhteytta
ei saa kayttaa ns. vertaisverkkoliikenteeseen tai
vastaavaan tiedostojen jakamiseen. Soneralla on
oikeus rajoittaa VolP (Voice over IP) -liikennetta.

Soneralla on tarvittaessa oikeus tarjota julkisien,
internetissa reitittyvien (public) IP-osoitteiden si-
jaan reitittymattomia (private) IP-osoitteita.

6. Koneliittymien kaytté ulkomailla

Koneliittymat toimivat ulkomailla niiden operaat-
toreiden verkoissa, joiden kanssa Soneralla on
kulloinkin voimassa oleva sopimus. Palveluiden
laadussa ja ominaisuuksissa voi olla olennaisia
eroja verrattuna Soneran palveluihin kotimaassa.
Tassa palvelukuvauksessa kuvatut laskutusperus-
teet koskevat vain palvelun kaytt6a kotimaassa.
Koneliittymien hintoihin ja laskutusperusteisiin
ulkomailla sovelletaan kulloinkin voimassa olevaa
hinnastoa.

PALVELUKUVAUS

7. Sopimuksen voimassaoloaika

Koneliittymaa ja sen palveluita koskeva sopimus
on voimassa toistaiseksi, ellei toisin ole sovittu.

Nailla ehdoilla ei rajoiteta kuluttaja-asiakkaan lakiin
perustuvaa irtisanomisoikeutta sosiaalisen suoritu-
sesteen johdosta. Asiakkaalla on velvollisuus nayt-
taa toteen sosiaalisen suoritusesteen olemassaolo
seka velvollisuus toimittaa Soneralle kirjallinen sel-
vitys irtisanomisen perusteista.

8. Laskutus

Sonera Control - ja Control Plus -liittymien ja niiden
palveluiden kaytosta veloitetaan kulloinkin voimas-
sa olevan hinnaston mukaiset maksut matkapu-
helinlaskulla. Palvelun kytkentédkaudelta peritdan
kuukausimaksu, mikali palvelua on kaytetty. Palve-
lun irtisanomiskaudelta kuukausimaksu peritaan
aina, riippumatta siita, onko palvelua kaytetty. Irti-
sanomiskaudelta kayttamatta jaanytta tiedonsiirtoa
ei hyviteta.

9. Muut ehdot

Asiakas voi seurata tiedonsiirron kustannuksia Sone-
ran kulloinkin maarittelemissa itsepalvelukanavissa.

Asioihin, joita tassa palvelukuvauksessa ei mainita,
sovelletaan kulloinkin voimassaolevia Soneran pal-
veluiden yleisia toimitusehtoja kuluttaja-asiakkaille
tai yritysasiakkaille asiakassuhteesta riippuen.
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