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Sonera Maskinabonnemang
Control och Control Plus

1. Allméan beskrivning

TeliaSonera Finland Oyj (nedan "Sonera”) tillhan-
dahaller tva olika maskinabonnemang. Abonne-
mangen Sonera Control och Control Plus har fram-
tagits sarskilt for maskinkommunikationsbehov.
Abonnemangen lampar sig for olika maskin- och
utrustningsapplikationer i syfte att styra, admi-
nistrera eller dvervaka en maskin eller utrustning.
Kommunikationen mellan maskinerna baserar sig
pa datadverforing, saval paketkopplad (GPRS)
som kretskopplad (CSD/HSCSD) 6verforing eller
sms. Prissattningen bestar av funktioner som ingar
i grundavgiften samt separata tillvalstjanster som
ansluts tillabonnemanget.

Grundhastigheten vid paketdataéverfoéring (GPRS)
med maskinabonnemang fran nat till mobil (DL)

ar 512 kbit/s och fran mobil till nat (UL) 384 kbit/s.
Beroende pa natets belastning kan enskilda kun-
der inte garanteras en bestdmd, exakt angiven
hastighet. Overforingshastigheten beror ocksa pa
bl.a. den dverfdringstjanst och dverféringsteknik
som anvands och pa kundens terminalutrustning.

Natets maximihastighet inom 3G-natets tacknings-
omrade ar 16 Mbit/s, det allménna variationsin-
tervallet ar 0,4-3 Mbit/s. Natets maximihastighet
inom 4G-natets tackningsomrade &ar 100 Mbit/s,
det allmanna variationsintervallet ar 10-80 Mbit/s.

Pa det paketkopplade natets (GPRS) anvandbar-
het inverkar bl.a. hur manga som samtidigt anvan-
der natet. Om natet dverbelastas kan 6verféringen
bli markbart langsammare eller avbrytas antingen
tidvis eller helt och hallet. Om dataforbindelsen av-
bryts kan filer eller delar av filer forsvinna, utebli el-
ler komma fram i bristfallig eller felaktig form. Ovan
namnda risker ar en del av datadverforingstjans-
ternas natur och berattigar inte till krediteringar el-
ler skadestand.

2. Control-abonnemang

Control ar ett abonnemang for applikationer dar
endast paketkopplad (GPRS) eller sms-baserad
datadverféring anvands.

| abonnemanget ingar foljande funktioner:

Paketdata (GPRS)
2 MB, 5 MB eller 10 MB datapaket
Aven Sonera andra surfpaket gar att ansluta,
t.ex. Budget- eller Totalsurf
Sms-funktion
Aven sms-paket inom Min Sonera-utbudet
gar att ansluta
Hemligt nummer (A-nr syns)
Sparr mot nytto-sms
. Sparr mot data i utlandet
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Foljande tjanster kan inte anslutas till Control-
abonnemang:

. Foretagscell

. Gruppnummer
. Samtalsstyrning
. Nyckelnummer

. Mobicentrex

. Foretagssamtal
. Hemsamtal

. Privatel

. Control Plus-abonnemang:

Control Plus ar ett abonnemang for applikationer
dar huvudsakligen kretskopplad (CSD/HSCSD)
dataoverforing anvands. Det gar dven att fa mot-
svarande funktioner (GPRS) som till Control-abon-
nemang samt telefonifunktion.

| abonnemanget ingar foljande funktioner:

. Kretskopplad data 9600 bit/s GSM
-datadverforing

. Telefonifunktion

. Sms-funktion

. Hemligt nummer (A-nr syns)
. Vidarekopplingar (21, 61, 62)
. Sparr mot nyttonummer

. Sparr mot nytto-sms

. Sparr mot utrikessamtal

Tillvalstjanster som kan bestéllas till Control Plus-
abonnemang:

. Paketdata (GPRS)
. Mms
. Paketkopplade Snabbdata (HSCSD)

Foéljande tjianster kan inte anslutas till Control Plus-
abonnemang:

. Foretagscell

. Gruppnummer

. Samtalsstyrning
. Nyckelnummer
. Mobicentrex

) Foretagssamtal
. Hemsamtal

. Privatel
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4. Forutsattningar for idrifttagning

Anvandningen av maskinabonnemang forutsat-
ter att kunden har ett Control- eller Control Plus-
abonnemang, en terminalutrustning med nédvan-
diga tekniska egenskaper och att kunden, om sa
kravs, sparar instéllningarna for datadverforing pa
ratt satt i sin terminalutrustning. Kunden kan aven
bestalla installningarna via sjalvbetjaningskana-
lerna eller kundtjansten.

Dataforbindelsen 6ppnas via en APN-adress.
5. Informationssdkerhet och anvandarregler

Anslutning av en terminalutrustning till ppna In-
ternet och installation av program ar forenat med
risker (t.ex. virus och andra skadliga program) som
kan forsvaga mojligheterna till kommunikation eller
aventyra anvandningen av och/eller konfidentiali-
teten hos den information som finns i terminalut-
rustningen. Kunden ska ombesdrja sin mobilte-
lefons eller dvriga terminalutrustnings skydd och
sakerhet. Kunden kan forbattra sdkerheten genom
att anvanda informationssakerhetstjanster.

Sonera stravar efter att pa sina webbsidor pa
adressen www.sonera.fi/tietosuoja informera om
eventuella omstandigheter som hanfor sig till in-
formationssakerhet och andringar i anvandnings-
reglerna.

Om kunden anvander abonnemanget pa ett avvi-
kande satt (inklusive orsakar storningar i natet eller
for andra anvandare) kan Sonera av sakerhetsskal

i enlighet med de allmanna leveransvillkoren in-
gripa genom att stdnga kundens forbindelse och/
eller tillvalstjanst.

Sonera har ratt att prioritera annan trafik i natet i
forhallande till maskinabonnemangen. En data-
forbindelse i mobilnatet far inte anvandas for s.k.
peer-to-peer-trafik eller liknande fildelning pa
grund av den belastning detta orsakar. Sonera har
ratt begransa VolP-trafiken (Voice over IP).

Om sa behdvs har Sonera ratt att i stallet for of-
fentliga IP-adresser (public) som routas via internet
tillhandahalla IP-adresser som inte routas (private).
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6. Anvidndning av maskinabonnemang i utlandet

Maskinabonnemangen fungerar i utlandet i de
operatdrers nat med vilka Sonera har gallande av-
tal. Det kan forekomma stora skillnader i tjanster-
nas kvalitet och egenskaper jamfért med Soneras
tjanster i Finland. De faktureringsgrunder som be-
skrivs i denna tjanstebeskrivning géller endast vid
anvandning av tjdnsterna i Finland. Pa priserna och
faktureringsgrunderna for maskinabonnemang i
utlandet tillampas vid var tid gallande prislista.

7. Avtalets giltighetstid

Avtalet om maskinabonnemang och tillhbrande
tjanster galler tillsvidare om inget annat har 6ver-
enskommits.

Dessa villkor begransar inte privatkunders ratt till
uppsagning pa grund av socialt prestationshinder
som baserar sig pa lagen. Kunden ar skyldig att
pavisa att det foreligger ett socialt prestationshin-
der och skyldig att sénda Sonera en skriftlig moti-
vering till uppsagningen.

8. Fakturering

For anvandning av Sonera Control- och Sonera
Control Plus-abonnemang och tillhérande tjanster
debiteras avgifter enligt vid var tid gallande pris-
lista pa mobilfakturan. Manadsavgift debiteras for
den manad tjansten har kopplats om tjansten har
anvants. For tjanstens uppsagningsmanad debi-
teras alltid manadsavgift, oavsett om tjansten har
anvants eller inte. Datamangder som blivit outnytt-
jade under uppsagningsperioden gottskrivs inte.

9. Ovriga villkor

Kunden kan folja upp kostnaderna for datadverfo-
ring via sjalvbetjaningskanaler som Sonera vid var
tid har faststallt.

Pa det som inte namns i denna tjanstebeskrivning
tillampas vid var tid gallande Soneras allmanna vill-
kor for leverans av tjanster till konsumentkunder el-
ler foretagskunder beroende pa kundférhallandet.
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