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Bästa kund 
 
 
Välkommen som Sonera Betalterminaltjänst-kund! 
Innan vi kan leverera en användningsklar betalterminal, bör du göra följande: 
 
 

1. Skriv ut de här anvisningarna och ta med dem till banken när du går för att teckna ett 
nytt betalterminalavtal.  
Obs! För varje Sonera betalterminal behövs ett separat betalterminalavtal med banken.  

 
2. Teckna även behövliga avtal med kreditkortsbolagen. 
 
3. Registrera de avtalsuppgifter du får från banken och kreditkortsbolagen. 

� Registrera uppgifterna via webbadressen www.sonera.fi/maksupaate/hallinta  
� Du behöver en SMP-kod för registreringen. 
� Kontrollera att de uppgifter du registrerat är helt korrekta. Du ansvarar själv för att 

uppgifterna är korrekta. 
 
Uppgifterna sänds till Point Transaction Systems Oy som installerar betalterminalen 
användningsklar på basis av dina uppgifter. Point Transaction Systems Oy är Soneras 
samarbetspartner för Sonera Betalterminaltjänst. 
 
 
Om registreringen misslyckas eller du har frågor om beställningen, vänligen kontakta 
vår kundtjänst tfn 0206 90801, menyval 2. 
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ANVISNINGAR FÖR BANKEN: 
 

Förmedlaravtalskunderna behöver inte egna PATU-nycklar. 
I stället för PATU-nycklar tecknar kunderna förmedlaravtal. Betalterminalmaterialet 
förmedlas och betalterminalresponsen hämtas med hjälp av Point Transaction Systems 
Oy:s förmedlar-PATU-nycklar. Point Transaction Systems Oy:s förmedlaravtal finns i 
bankens system och hittas på basis av uppgifterna nedan.  
 
 

Handelsbanken  
Point service-ID: 009438199 000 linje-ID: 05603832 
 

Nordea 
Point service-ID: 009438199 230  användar-ID: 30447312 
 

Pohjola Bank (Andelsbanken) 
Point kund-ID: 0943819-9 001 användar-ID: 923225697967 
 

Sampo Bank 
Point affärs-ID: 009438199 001 kund-ID: 999183761 
 

Sparbanken (Aktia/Lokalandelsbanken) 
Point service-ID: 009438199 000 kund-ID vid linjeöverföring: 05603808 
 

Tapiola 
Point service-ID: 009438199 000 kund-ID: SRVCPOTRCL 
 

Ålandsbanken 
Point avsändar-ID: 009438199 000 kund-ID: SRVCPTRS 

 

När kund-ID:et har skapats ska antingen banken eller kunden registrera uppgifterna. 

Detta sker via Soneras webbsidor på adressen www.sonera.fi/maksupaate/hallinta, vid 

punkten ”Rekisteröi uusi maksupääte” (registrera ny betalterminal). 

 

Ytterligare information om saken ger Points orderhantering:  

Point Transaction Systems Oy – Tilaustenkäsittely/Orderhantering 
Gamla Nurmijärvivägen 62, 01670 Vanda 
Telefon: 09 477 433 43 (mån-fre kl 8-16) 
E-post: tilaustenkasittely@point.fi 

 


