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Sonera Poissaolotiedote -palvelu

Sonera Poissaolotiedote -palvelun avulla voi katevasti erotel-
la ty0- ja yksityispuhelut toisistaan. Palvelu ohjaa tydpuhelut
oikeisiin numeroihin kun puhelun vastaanottaja on lomalla,
kurssilla, seminaarissa, sairaana tai muuten vain estynyt vas-
taamaan puheluihin. Kayttaja voi valita kahdesta eri tiedote-
vaihtoehdosta sen, joka paremmin vastaa hanen poissaolonsa
luonnetta: Lomatiedotetta ollessaan lomalla ja Poissaolotiedo-
tetta muun tyostéa poissaolon aikana.

Tiedote kertoo soittajalle, ettéa henkilé on lomalla tai ei ole muu-
toin tavoitettavissa ja antaa soittajalle mahdollisuuden valita
mihin puhelu yhdistetaan: kayttajan maarittelemaan numeroon
yrityksessa, suoraan tavoitellulle henkildlle itselleen tai tavoitel-
lun henkilon vastaajaan.

Palvelun aktivoinut kayttaja voi nain kayttdd matkapuhelinliit-
tymaansa tehokkaasti esimerkiksi lomalla ilman, etta tydsoitot
hairitsevat lomanviettoa. Samalla varmistetaan tydpuheluiden-
perillemeno ohjaamalla tydpuhelut haluttuun vastauspaikkaan
yrityksessa, esimerkiksi kollegalle tai puhelinvaihteelle.

Poissaolotiedotteen kayttaja voi itse maaritella internetissa palve-
lun asetukset, mm. yrityksen puhelinnumeron, johon puhelu oh-
jautuu, paluuajan ym. Palvelua voi hallita myos matkapuhelimella.

KAYTTO INTERNETISSA

Kun palvelu on kytketty matkapuhelinliittymaan, kayttaja voi
sen jalkeen hallita palvelua Soneran Omilla Sivuilla, linkista
Poissaolotiedote.

Palvelun ominaisuudet on jaettu sivulla perusasetusten ja li-
saasetusten alle. Kun kayttaja haluaa ottaa jommankumman
tiedotteen kayttoon ja maaritella tiedotteen alkamis- ja loppu-
misajan, kayttaja tekee maaritykset perusasetuksiin. Lisdase-
tuksia kayttaja voi muuttaa halutessaan.

Perusasetukset:

Aktiivinen tiedote

Valitse tiedotteen tila. Jos valitset aktiiviseksi tiedotteeksi Lo-
matiedotteen tai Poissaolotiedotteen, matkapuhelinlittymaan
soittava henkilo kuulee tiedotteen. Jos valitset tilaksi Ei kaytossa,
nauhoitetta ei soiteta ja matkapuhelinlittyma halyttda normaalisti.
Lahtépaivamaara

Valitse aletaanko valitsemaasi tiedotetta soittaa heti vai tietyn
ajan paasta. Jos haluat itse maaritella lahtopaivamaaran ja kel-
lonajan, valitse valikosta kuukausi, paiva, vuosi ja kellonaika.
Tiedotteen alkamisajan voi ajastaa enintdan kuukauden paahan.

Paluupaivamaara

Valitse kerrotaanko tiedotteessa paluupaivamaara. Jos haluat
paivamaaran kerrottavaksi, valitse valikosta kuukausi, paiva ja
vuosi. Palvelu passivoituu automaattisesti jos paivamaara (tai
kellonaika) on maaritelty. Huom! Jos et halua méaaritella paluu-
paivamaaraa, sinun tulee muistaa passivoida tiedote itse.

Paluukellonaika

Valitse kerrotaanko tiedotteessa paluukellonaika. Mikali haluat ajan
kerrottavaksi, valitse valikosta tunnit ja minuutit. Palvelu passivoituu
automaattisesti, jos paivamaara tai kellonaika on maaritelty.

Lisaasetukset:

Aikaohjaus

Valitse halutessasi aikaohjaus. Voit maaritella ne kellonajat,
joiden vélisena aikana tiedote soitetaan arkisin. Oletuksena
on, etta aikaohjaus ei ole kaytdssa.

Tiedotteen kieli
Tiedote voidaan lukea yhdella kielella tai vaihtoehtoisesti kah-
della kielella peréakkain. Valitse

haluamasi kielivaihtoehto (suomi, ruotsi, englanti) esitetyista.
Oletuskielen& on suomi.

KAYTTOOHJE

Tiedotteen vaihtoehdot

Palveluun taytyy aina olla maariteltyna yrityksen numero (Tydasi-
oissa-kenttd), johon puhelun haluaa ohjautuvan soittajan valitessa
vaihtoehdon 1. Numero voi olla esimerkiksi yrityksen vaihteenhoi-
tajan tai kollegan numero. Palveluun voidaan maaritella kotimaisia
lankanumeroita, Soneran matkapuhelinnumeroita ja Sonera Vaih-
depalvelu -numeroita. Kirjoita numero suuntanumeroineen. Omaa
matkapuhelinnumeroa ja vastaajanumeroa ei voi muuttaa.

Ohituslista

Maarittele halutessasi ohituslistaan numerot, joille tiedotetta ei
soiteta vaan puhelu halyttaa normaalisti. Voit maaritella listalle
kahdeksan numeroa, jotka voivat olla mita tahansa kotimaisia
lanka- ja matkapuhelinnumeroita. Kirjoita numero suuntanu-
meroineen. Numeron viereen voit kirjoittaa henkilon nimen,
kenelle numero kuuluu. Nimikentan tiedot ovat sinua varten,
joten tdma tieto ei vality minnekaan. Huom! Kotisoittonumerol-
la 02010x soitetut puhelut ohittavat tiedotteen.

Muista tallentaa tekemasi muutokset Tallenna-painikkeella.

Jos haluat ottaa tiedotteen pois kaytosta, valitse tiedotteen tilaksi
Ei kaytossa ja paina Tallennapainiketta sivun alareunasta.

KAYTTO WAPILLA

Poissaolotiedotteen hallintaan paasee Sonera SurfPort Busi-
ness -palvelun valikosta linkista "Poissaolotiedote”.

Wapin kautta voi tehda seuraavia toiminteita:

- Lomatiedotteen tai Poissaolotiedotteen aktivoiminen ja
passivoiminen (ei tarkoita palvelun kytkentaa)

+ Lahtoépaivamaaran ja -kellonajan maarittely

+ Paluupaivamaaran ja -kellonajan maarittely

« Yrityksen numeron vaihtaminen (esim. sijainen, kollega).
KAYTTO TEKSTIVIESTILLA

Poissaolotiedotetta voidaan hallita myos tekstiviestein. Lomatie-
dote tai Poissaolotiedote voidaan asettaa kaytossa/ei kaytossa
-tilaan seka asettaa tai poistaa paluupaivamaara tai -kellonaika.
Liséksi ohjeet palvelun kaytosta matkapuhelimella voidaan tilata
napparasti tekstiviestilla.

Tekstiviestilld hallinta on helppoa lahettamalla haluttu hakusa-
na palvelun lyhytnumeroon 15400. Hakusanat voivat olla muo-
toa PT tai POISSAOLOTIEDOTE, LT tai LOMATIEDOTE.

Poissaolotiedotteen hakusanat

Tiedotteen kayttdonotto ilman paluuajan maarittelya tai aiemmin
asetetun paluuajan poisto
+ Kirjoita viesti: PT

Tiedotteen kayttoonotto paluupaivamaaralla ja -kellonajalla

« Kirjoita viesti: PT PPKKVV TTMM Huomaa valilyonnit sanojen
valissa. Esim. PT 210309 0900

Tiedotteen asettaminen ei kaytdssa -tilaan

« Kirjoita viesti: PT POIS

Palvelun ohjeet tekstiviestina

« Kirjoita viesti: PT OHJE

Lomatiedotteen hakusanat

Tiedotteen kayttéonotto ilman lomaltapaluuajan maarittelya tai

aiemmin asetetun lomaltapaluuajan poisto

+ Kirjoita viesti: LT

Tiedotteen kayttoonotto lomaltapaluupaivamaaralla ja -kellonajalla

« Kirjoita viesti: LT PPKKVV TTMM Huomaa valilyonnit sanojen
valissa. Esim. LT 290309 0900

Tiedotteen asettaminen ei kaytossa -tilaan

« Kirjoita viesti: LT POIS

Palvelun ohjeet tekstiviestina

« Kirjoita viesti: LT OHJE
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