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TELIA DATAINFO OY:S ALLMANNA
LEVERANSVILLKOR

1 Tilldmpning

1.1 Dessa allménna leveransvillkor (“villkor®) tilldampas i leverans- och tjansteférhallanden mellan Telia
Datainfo Oy (“leverantdr) och dess kund (“kund®). Tjansterna kan innefatta kartldggnings-, planerings-,
anskaffnings-, implementerings-, idrifttagnings-, utbildnings-, tillgdnglighets- och finansieringstjanster
samt med dessa jamforbara tjanster. Man kan avvika fran villkoren endast med uttryckligt skriftligt avtal.

1.2 | tjansterna kan ingd tredje parters abonnemang, fasta férbindelser och andra tjanster som
leverantdren tillhandahéller. Var och en av dessa tjanster tillhandahélls i enlighet med deras egna
tj&nstebeskrivningar och tjanstevillkor.

1.8 Villkoren tilldmpas och kunden anses vara medveten om villkoren om de har getts kunden for
kdnnedom vid ett tidigare avtal.

2 Definitioner

| dessa villkor har foljande ord och uttryck den betydelse som férklaras nedan:

"Produkt” avser i tjdnstebilagan specificerade enheter, databarare, tillbehér, datorprogram samt annat
material som ansluter sig till dem. Produkterna specificeras i varje tjanstebilaga.

"Tjanst” avser i tjanstebilagan specificerade och beskrivna tjanster som leverantéren levererar till kunden
med st6d av ett tjansteavtal. Det som i fortsattningen sédgs om produkter, géller till tillampliga delar &ven
tjanster.

"Part” avser leverantor eller kund enligt vad som framgéar av sammanhanget.
"Parter” avser leverantéren och kunden gemensamt.

”Avtal” avser det avtalsdokument som uppgérs fér var och en leverans av en produkt eller tjanst, vilket
innehaller villkoren och de bilagor som behdvs vid var tid, sdsom kommersiella och tekniska
villkor/specifikationer. Avtalet anger uttémmande parternas skyldigheter och rattigheter. Nagot som
muntligt eller skriftligt har anforts innan avtalet ingatts, exempelvis i en offert, broschyrer, reklamer eller
prislistor, bildar inte rattigheter eller skyldigheter fér parterna, sdvida de inte har ndmnts i avtalet.

3 Offerter, ingdende av avtal och avtalets giltighet
3.1 Offerternas giltighet

En given offert &r bindande fér leverantéren under den tid som ndmnts i offerten. Om det inte har ndmnts
nagon tid, ar offerten i kraft tva (2) veckor fran offertens datum.

De priser som namnts i offerten ges i enlighet med punkt 9 utan férbindelse.
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3.2 Uppkomst av avtal
Avtal uppkommer nar bada parterna har undertecknat avtalet.
3.3 Avtalets giltighet

Avtalet ar i kraft for viss tid, tillsvidare eller till dess att bada parterna har uppfyllt sina avtalsenliga
forpliktelser i enlighet med vad som framgar av avtalet.

Avtal som galler tillsvidare kan ségas upp med tre (3) manaders uppségningstid. Uppségning ska alltid
ske skriftligt. Oberoende av att avtalet upphor férblir parternas sekretessplikt enligt punkt 16 i kraft. Efter
det att avtalet upphért &r kunden fortfarande skyldig att betala leverantéren de kostnader och avgifter
som uppstatt och som har samlats eller férfallit till betalning under tiden fére uppséagningen.

Om part rakar i konkurs, likvidationsférfarande, blir foremal for féretagssanering eller annan motsvarande
situation, dar dess solvens upphdr eller vasentligen riskeras och den inte stéller den andra parten
tillracklig sékerhet for fullféljande av sina forpliktelser, har den andra parten ratt att avbryta sina egna
prestationer och hédva avtalet helt eller delvis. Part far hava avtalet med anledning av vasentligt avtalsbrott
frdn den andra partens sida.

Vid havning av avtalet anses att vardet pa de produkter som atertas ar hégst 50 (femtio) procent av deras
ursprungliga kdpeskilling.

4 Underleveranser

Leverantoren far lata en underleverantor utféra sina avtalsenliga forpliktelser och skaffa produkter av en
underleverantor. Leverantoren ansvarar for det arbete som underleverantéren utfor pa det sétt som
definieras i dessa allmanna villkor. Om det rader ett avtalsfoérhdllande mellan den underleverantor
leverantéren anvander och kunden eller om underleverantéren fakturerar kunden direkt, ansvarar
leverantdren inte infér kunden for en sddan underleverantors atgéarder.

5 Leveransvillkor
5.1 Leverans av produkter

Leverantdrens pris avser enheter och programvara fritt pa leverantérens lager (EXW, Incoterms® 2010).
Kunden ska avhamta produkterna hos leverantéren inom sju (7) dagar frdn det att leverantéren har
meddelat att produkterna finns tillgéngliga.

Frakt av produkterna till kunden ska avtalas séarskilt. Kunden betalar de kostnader frakten orsakar enligt
leverantdrens prislista eller avtal. Leveransvillkor ar fritt fraktféraren, angiven destination (FCA,
Incoterms® 2010). Riskansvaret for produkter som kunden avhamtar 6vergar till kunden senast vid den
tidpunkt, da produkterna dvergar i kundens eller hans befraktares besittning.

Om kunden dréjer med att avhamta produkterna efter det att leverantéren meddelat att produkterna finns
tillgéngliga, 6vergar riskansvaret pa kunden.
5.2 Anvandnings- och dganderatt

Kunden far dganderatt till den hardvara som levererats efter att han betalat kopeskillingen i sin helhet.
Leverantoren eller finansieringsbolaget behaller &ganderétten fram till dess att produkterna ar betalda i
sin helhet. Leverantoren forbehaller sig ratt att aterta hardvaran, om kunden dréjer med sina betalningar
eller inte betalar dem och de kostnader leverantéren orsakats av dréjsmalet inom utsatt tid.

—
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Villkoren for anvéndningsratten till fardig programvara bestdms enligt producenternas villkor for
anvandningsratten som levereras tillsammans med programmen.

Villkoren fér anvandningsratten till kundspecifik programvara bestdms enligt producenternas villkor for
anvandningsratten som levereras tillsammans med programmen.

Leverantoren eller programvaruleverantdren behaller &ganderatten till programvaran.

Kunden fér ta bara de kopior av programmen, manualerna och motsvarande kringmaterial oberoende av
i vilken form det ar framlagt som tillats enligt lag eller avtal. | dvrigt far kunden inte kopiera, andra, anvanda
for annat eller mer omfattande dndamal 4n det som specificerats i avtalet eller dverlata vidare sadant
material eller anvandningsrétten till det ens delvis.

5.3 Installation, service, underhall och utbildning

| leveransen och de angivna priserna ingar inte forinstallation, installation, underhdll av hardvara och
program eller de avgifter som tas ut fér atervinning av hardvaran eller anvandarutbildning. Om kunden
Onskar sddana tjanster, ska sérskilt avtal ingds om detta och kunden ar skyldig att betala erséattning for
tjansten enligt leverantérens prislista eller avtal. P4 tjansterna tillampas leverantérens allmanna villkor fér
tjdnster och tjanstebeskrivningar.

5.4 Resekostnader

| kundens lokaler eller pa annan plats som tjansten kraver, som inte ar belagen i leverantérens lokaler och
inte i avtalet sarskilt har definierats som ingdende i annan debitering eller praxis, debiterar leverantdren
kunden resekostnader i enlighet med sin vid tidpunkten i frdga géllande resekostnadsprislista eller
motsvarande.

6 Mottagningskontroll och godkdnnande av leverans

6.1 Kunden ska utan drojsmal skriftligt informera leverantéren om fel eller brister som han uppdagat i
leveransen.

6.2 Om parterna inte har avtalat om en séarskild godkannandetest, ska kunden géra en
mottagningskontroll av hardvaran inom sju (7) dagar fran det att leverantéren i enlighet med avtalet har
levererat hardvaran till kunden.

6.3 Leveransen anses vara godkand efter mottagningskontroll som utférts av kunden eller om sarskild
mottagningskontroll inte utférs, inom sju (7) dagar fran det att leverantéren i enlighet med avtalet har
levererat hardvaran till kunden.

6.4 Om kunden inte har reklamerat produkten i tid anses leveransen i sin helhet vara godkand.

6.5 Produkterna anses vara godkénda i sin helhet genast d& kunden borjar anvanda dem, d&ven om den
avtalsenliga leveransen &nnu inte &r fardig. Kunden kan testanvanda produkterna for att kontrollera dem.
Testanvandning under mottagningskontrolltiden anses inte vara anvandning. Testanvandning far ske bara
i sarskild testmiljo. Om testanvandningen sker i den faktiska produktionsmiljon, anses testanvandningen
vara anvandning och produkterna i sin helhet vara godkéanda.

—
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7 Produktfel och reklamation

7.1 Fel betyder att produkten avviker frAn de egenskaper som specificerats i avtalet. Felet kan vara en
brist i produktens egenskaper, prestationsférméaga, mangd eller till sin natur vara juridiskt, varvid tredje
part har béttre ratt till produkten &n leverantéren eller kunden. All annan avvikelse fran den avtalsenliga
prestationen som liknar ovan beskrivna avvikelse betraktas ocksa som fel.

7.2 Som fel betraktas dock inte obetydlig avvikelse som inte hindrar den normala anvandning som &r
utmarkande fér produkten. Produkterna séljs och levereras i enlighet med tillverkarens specifikationer.
Avvikelse mellan kundens férvantningar och tillverkarens specifikationer betraktas inte som fel pa
produkten.

7.3 Efter att ha uppdagat ett fel &r kunden skyldig att skriftligt reklamera detta till leverantéren genast och
senast inom sju (7) dagar frdn mottagningen av produkten. | reklamationen ska kunden precisera det avtal
som prestationen avser, den felaktiga produkten och typen av fel.

7.4 Leverantdren ar skyldig att korrigera meddelade fel i enlighet med garantivillkoren. Alternativt kan
leverantoren leverera ny hardvara i stéllet for den felaktiga. Kunden ska efter att ha gjort reklamation inom
sju (7) dagar reservera den tid for leverantoren, inom vilken leverantéren kan atgarda felet i kundens
lokaler. Under testanvandningstiden far man genast atgarda felet i kundens lokaler.

7.5 Fel i en produkt ger inte ratt att hava avtalet, sdvida leverantéren inte har beretts mojlighet att atgarda
sin prestation sé att den féljer avtalet.

8 Behandling av kunduppgifter

8.1 Leverantdren behandlar sina kunders personuppagifter i all sin verksamhet rattvist och med respekt
for kundernas rattigheter och férvantningar. Kommunikationens konfidentialitet utgdr en vasentlig del av
integritetsskyddet. Vid behandling av personuppgifter och andra kunduppgifter tillampas finsk lag,
myndigheternas féreskrifter och anvisningar samt god databehandlingssed.

8.2 Uppgifter kan lamnas ut pa de villkor som faststélls i lag. Teleféretaget far behandla personuppgifter
bland annat for utférande, anvandning och fakturering av tjanster och deras tekniska utvecklande samt
marknadsfdringssyften i enlighet med géllande lag.

9. Avgifter och fakturering
9.1 Priser och avgifter

Priser och andra avgifter for produkter och tjanster bestdms enligt leverantérens vid var tid géllande
prislista, sdvida inte annat har Gverenskommits. Leverantoren ger priserna utan forbindelse och
leverantéren har ratt att andra sin prislista utan att informera om detta pa férhand.

De priser som angetts i en offert & baserade pa prislistan och leverantéren far &ndra dem om
produkternas priser dndras av orsaker som &r oberoende av leverantoren, sdsom valutakurséndring,
devalvering eller andring av tillverkarens eller importorens priser. D& priserna i en given offert &ndras ska
leverant6ren utan drojsmal informera om detta.

~
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Leverant6ren har vid faktureringen ratt att till priserna Idgga de skatter, tullar och andra
myndighetsavgifter som kravs i lag, fastdn de inte skulle ha varit ndmnda i prislistan. Om en ny
myndighetsavgift (mervardesskatt e.d.) inférs eller om storleken pa eller debiteringsgrunderna fér en
myndighetsavgift eller mervardesskatten dndras pa grund av att en férfattning eller beskattningspraxis
andrats, &ndras produktpriserna pa motsvarande satt.

Betalningsvillkor ar fiorton (14) dagar netto fran fakturans datum eller annan tid som namnts i offerten.
Anmarkningar mot fakturan ska lamnas inom fjorton (14) dagar fran fakturans datum.

Leverantdren levererar pa kundens begéaran information om faktureringens innehall i den utstrackning det
tekniskt och enligt lag &r majligt. For specifikationen har Telia ratt att debitera en avgift enligt prislista.

9.2 Betalning pa natet

Betaltjanstleverantdr

Paytrail Oyj (2122839-7) ar betalningsférmedlingstjanstens utférare och betaltjanstleverantdr i samarbete
med finlandska banker och kreditinstitut. Paytrail Oyj syns som betalningsmottagare p& kontoutdraget
och férmedlar betalningen till aterférséljaren. Paytrail Oyj har koncession for kreditinstitutsverksamhet.
Paytrail Oyj, FO-nummer:2122839-7

Innova?2

Lutakonaukio7

40100 Jyvaskyla

Telefon: 0207181830

www.paytrail.com

Internetbanker

Paytrail Oyj (2122839-7) &r den till internetbankbetalning anslutna betalningsférmedlingstjanstens
utférare i samarbete med finldandska banker och kreditinstitut. Fér anvandaren fungerar tjansten pa
samma sétt som traditionell betalning pé natet.

| reklamationsarenden som géller betalning pa natet rekommenderas i forsta hand kontakt med
produktens leverantér.

10 Férseningar
10.1 Forsenad leverans

Leverantdren ska leverera produkterna inom den tid som specificerats i avtalet. Om leveransen fordrojs
pé grund av drdéjsmal fran tillverkarens, leverantérens eller underleverantdrens sida, odverstigligt hinder,
kundens eller annan med dessa jamforbar orsak, ar leverantdren inte skyldig att ersétta kunden fér de
kostnader eller den oldgenhet han férorsakats av detta. Leverantdren ska oférdrdjligen informera kunden
om sadant dréjsmal.

Om leveransen forsenas mer &n fyra (4) veckor och leverantoren inte formar uppfylla avtalet pa annat sétt,

exempelvis genom att leverera ersattande produkter, far kunden hava avtalet. Leverantoren ar dock inte
i ett sddant fall skyldig att ersétta kunden for de kostnader eller den oldgenhet detta orsakat honom.

~
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10.2 Férsenad mottagning

D& kunden férsenar sig med att avhamta produkterna fran det som avtalats, &r kunden skyldig att betala
leverantéren erséattning for de kostnader som orsakats av detta, sdsom meddelande-, lagrings- och
flyttningskostnader.

D4 leveransen av en produkt eller tjanst fordrojs av en omstandighet som beror pé kunden ska kunden
betala leverantéren femtio (50) procent av leverantérens pris for de tva forsta dréjsmalsdagarna enligt
prislistan for de personalresurser som reserverats for att utfora tjansten.

10.3 Férsenad betalning

Kunden ska betala produkterna inom avtalad tid. Om inget annat avtalats ska kunden betala produkterna
senast pa den forfallodag som star pa fakturan. Om en sadan férfallodag inte finns ska kunden betala
produkterna inom fjorton (14) dagar raknat frdn mottagningen av dem.

For férsenade betalningar har leverantdren ratt att utéver indrivningskostnader och handlaggningsavgifter
ta ut en arlig dréjsmalsranta pa 16 % eller hogre enligt rantelagen (633/1982) raknat fran fakturans
forfallodag. Om kunden underlater att betala sina férfallna fakturor trots betalningsuppmaning férfaller
aven 6vriga &nnu inte forfallna fordringar som faktureras kunden till omedelbar betalning.

Leverantdren har ratt att avbryta leveransen om kundens betalningar &r férsenade fradn vad som avtalats.
Om kunden i ett sddant fall inte betalar for produkterna inom en given férlangd tidsfrist har leverantéren
ratt att aterta produkter som redan har levererats och installerats och héva avtalet. Kunden svarar fér de
kostnader som detta orsakar leverantdren.

11 Ersattande produkter och andringar

11.1 Leverantéren kan med kundens medgivande ersatta en i avtalet angiven enhet med en annan enhet.
Den ersattande enheten ska i frdga om kapacitet, prestationsférmaga och andra egenskaper uppfylla de
krav som i avtalet specificerats fér den ursprungliga enheten.

11.2 Kunden ska oférdréjligen informeras om leveransen av ersattande produkter och orsaken till
anvandningen av ersattande produkter. Specifikationerna fér de ersattande produkterna ska sandas till
kunden, varvid de erséatter de ursprungliga specifikationerna till den del som andringar sker.

11.3 Leverantoren far fére leveransen utféra andringar pa produkterna som férbattrar deras kvalitet och
prestationsférmaga under forutsattning att enheten i 6vrigt uppfyller avtalade krav. Sddana andringar
inverkar inte pa avtalet och dess giltighet. Kunden ska informeras om séddana &ndringar senast i samband
med leveransen.

11.4 | en enhet som &gs av leverantoren, som leverantdren har hyrt ut eller annars overlatit till kundens
begagnande, har kunden ratt att utféra &ndringar bara med stdéd av ett skriftligt medgivande av
leverant6ren.

11.5 Andra andringar i produkterna, deras beskaffenhet eller antal eller avtalet i dvrigt ska parterna avtala
skriftligt med ett dokument som undertecknas av vardera parten och fogas till avtalet som bilaga.

11.6 Om leverantdren av orsaker som ar oberoende av leverantéren blir tvungen att leverera erséttande
produkter eller utféra &ndringar i dem och detta orsakar leverantéren kostnader som ar minst tio (10)

<
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procent av avtalets totalpris, ska kunden betala de tillaggskostnader som &verskrider namnda tio (10)
procent. | ett sddant fall har kunden ratt att hava avtalet utan kostnader eller ersattningsskyldighet, dock
inte om andringarna harrdr av kunden eller omstéandighet inom hans ansvarskrets.

12 Garanti
12.1 Leverantdren beviljar for produkterna bara den garanti som produktens tillverkare eller importor
beviljar fér produkten. Garantivillkoren bestdms i enlighet med produkttillverkarens eller

produktimportérens garantivillkor. Produktens tillverkare eller importdér bestdmmer vilka fel som omfattas
av garantin. Kunden ska for att klarldgga garantins giltighet spara tillverkarens garantidokument som
medfoljt hardvaran.

12.2 Kunden betalar kostnaderna for att frakta enheten till garantireparation. Garantin for
fardigprogramvara bestadms enligt producenternas garantivillkor som medféljt fardigprogramvaran.

12.3 Garantin for kundspecifika program bestams enligt producenternas garantivillkor som medféljt den
kundspecifika programvaran.

12.4 Leverantdren garanterar inte att produkterna fungerar utan avbrott eller felfritt.

13 Odverstigligt hinder

13.1 Odverstigligt hinder (force majeure) avser en handelse som ligger utanfor parts mojligheter att
paverka och vars upptradande, omfattning, Iangd och foljder part inte skaligen kan paverka eller undvika
och som han inte skéligen kunnat férutse vid den tidpunkt da avtalet ingicks. Som odverstigligt hinder
betraktas till exempel foljande, utan att dock begrénsa sig till dem: strejk, krig, allmént avbrott i trafik och
betalningsrorelse, naturkatastrofer och epidemier. Part befrias fran sina skyldigheter ocksd om ett
obverstigligt hinder drabbar hans underleverantér eller annan samarbetspartner av vilken uppfyllandet av
de avtalsenliga forpliktelserna ar beroende. Om part inte skéligen uppfyller sina avtalsenliga forpliktelser
genom att byta underleverantor eller pad annat satt skéligen évervinner det odverstigliga hinder som
drabbat underleverantéren, befrias han inte fran sin prestationsskyldighet.

13.2 Ooverstigligt hinder befriar part frdn uppfyllandet av hans avtalsenliga forpliktelser under den tid
hindret varar. Den andra parten ska i man av mdjlighet informeras om hindret genast da part sjélv far
vetskap om det. Informationsplikt féreligger inte om det ar uppenbart att den andra parten redan har
kdnnedom om hindret. Om odverstigligt hinder varar langre an fyra (4) veckor, far vardera parten om den
s Onskar hava avtalet genom att skriftligt meddela den andra parten harom.

13.3 Efter att verkan av odverstigligt hinder upphért trader parternas skyldigheter ater i kraft i enlighet
med avtalet. De tidsgranser som uppstéllts fortsatter fran den tidpunkt d& de avbrots efter det att det
obverstigliga hindret uppenbarade sig.

14 Skadestandsskyldighet

14.1 Part ar skyldig att ersatta den andra parten for direkt skada som han avsiktligt eller av oaktsamhet
orsakat den andra parten.

14.2 Parterna ansvarar inte for nagra medelbara eller indirekta skador. | frdga om direkta skador
begransar sig parts ansvar till de direkta skador som den andra parten &dagalagger.

—
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14.3 Leverantdren ar inte ersattningsskyldig for férsvunna eller &ndrade data eller skada som orsakas av
rattelse av data. Parterna ansvarar inte fér att den andra partens data eller filer forstérts, férsvunnit eller
andrats av vilken som helst orsak och de skador eller kostnader som orsakats av detta, sdsom de
kostnader aterskapandet av filer orsakar.

14.4 Vid berékningen av erséttningen beaktas inte produkternas/hardvarans priser, om de ingar i en
tjanst.

14.5 Skadestand betalas bara till den del som skadans belopp 6verstiger den drojsmals- eller andra
avtalsbot som forfaller till betalning for avtalsbrottet i fraga.

14.6 Leveranttrens skadestandsansvar i frdga om direkta skador &r inklusive dréjsmals- och andra boter
hogst femton (15) procent av det manadsfaktureringsbelopp for tjansten enligt tjanstebilagan, vid vars
leverans avtalsbrottet skedde.

14.7 Maximibeloppet for leverantérens skadestandsskyldighet &r i samtliga fall det avtalsenliga slutpriset
for manadsfaktureringen for tjansten.

15 Exportbegréansning

15.1 Export- och 6verlatelsebegransningar. Kunden svarar for att export och vidareférséljning fran landet
av en produkt som levererats med stéd av detta avtal sker i enlighet med de i produktens ursprungsland
gallande och &vriga stadganden om utrikeshandel och exportbegransningar (t.ex. US Export
Administration Regulations) som géller export av produkten.

15.2 Om produkter kops for aterexport, ska kunden iaktta vid var tid gallande export- och
importférfaranden och betala de kostnader som orsakas av detta.

16 Sekretess

16.1 Parterna forbinder sig att hemlighalla avtalets innehall och detaljer samt det som de har vatt veta om
den andra parten eller dennas affarsverksamhet och affdrsmetoder innan avtalet ingicks, under den tid
avtalet géller eller darefter. Sekretessplikten fortsatter i fem (5) &r aven efter det att avtalet upphort.

16.2 Information och material som I&mnats ut betraktas inte som konfidentiell om mottagaren kan visa
att:

a) informationen har varit offentlig innan utlamnandet eller blivit offentlig senare av en annan orsak
an att mottagaren handlat i strid med dessa villkor; eller

b) informationen varit i mottagarens rattmatiga besittning utan sekretessforpliktelser redan innan
mottagaren har fatt denna information av den andra parten; eller

C) mottagaren har fatt informationen utan sekretessforpliktelser av tredje part som haft ratt att Iamna
ut informationen; eller

d) informationen maste lamnas ut till en domstol eller en myndighet med stéd av tvingande

lagstiftning eller p& férordnande av domstol eller myndighet. Fére utlamnande av konfidentiell information
till en domstol eller en myndighet maste mottagaren oférdréjligen informera den andra parten om den
mottagna informationsbegaran och ge den andra parten méjlighet att vidta nddvandiga atgarder for att
hemlighalla konfidentiell information och konfidentiellt material.
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16.3 Part ansvarar fér den skada hans arbetstagares, underleverantérers samt andra motsvarande honom
underlydande eller i hans tjanst varande juridiska och fysiska personers sekretessplikt och brott mot den
orsakat den andra parten. Part sakerstéller vid behov sekretessen genom att ingd sekretessavtal. Den
begransning av skadestandsskyldigheten som namnts i villkoren géller inte skada som den andra parten
orsakats av brott mot sekretessplikten eller mot ratt som ar skyddad med upphovsréatt.

17 Rekryteringsférbud

Kunden &r inte berattigad att rekrytera personer anstéllda av leverantéren savida inte parterna sarskilt
tillsammans har avtalat om detta.

18 Overféring av avtal

18.1 Leverantoren far 6verfora sina avtalsenliga forpliktelser eller en del av dem pa sin egen leverantor
eller samarbetspartner. Leverantéren far utan begrénsningar overféra sitt pa avtalet baserade
tilgodohavande pa tredje part.

18.2 Kunden far overféra sina avtalsenliga forpliktelser pa féretag som ingdr i samma koncern. Vid
overféring av skyldigheter forblir kunden fortfarande sekundart ansvarig for uppfyllandet av
forpliktelserna. Kunden fér inte utan skriftligt bifall av leverantéren dverféra sina betalningsforpliktelser pa
tredje part ens inom samma koncern. Kunden far inte med stéd av denna punkt 6verféra rattigheter pa
tredje part, om detta férbjuds i avtalet eller dess bilagor.

19 Tilldmplig lag och avgdrande av meningsskiljaktigheter
19.1 P& detta avtal och tolkningen av det tillampas finsk lag bortsett fran dess lagvalsstadganden.
19.2 Tvister som orsakas av avtalet eller &r accessoriska med det avgors vid underratten pé leverantérens

hemort. Leverantoren far alltid indriva sin pa avtalet baserade fordran efter eget val vid Helsingfors
tingsratt eller underratten pa svarandens hemort.

20 Andringar av leveransvillkoren

Leverantéren kan &ndra dessa leveransvillkor. Kunden informeras om de nya leveransvillkoren minst en
manad innan de tréder i kraft med kundmeddelanden eller annars skriftligt.
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