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TJANSTEBESKRIVNING

| denna tjanstebeskrivning kan du lasa vad som ingar
i din tjanst. Tjanstebeskrivningen ar en del av ditt
Telia Hemnummer-avtal.

1. Allman beskrivning

Telia Hemnummer ar ett abonnemang fran Telia Finland
Oyj ("Telia”) som fungerar i mobiln&tet men har fastnéts-
numrering. Hemnummer kan anvéndas dverallt i Finland
inom tackningsomradet for Telias mobilnat. Det gar att
flytta dver ett fastndtsnummer till tjansten.

2. Tjanstens innehall

Hemnummer fungerar med ett SIM-kort som sénds till
den adress du anger. Med abonnemanget gar det att
ringa inrikes-, utlands- och servicesamtal. Om du vill kan
du &ven aktivera tillvalstjainster sdsom Telia Svarartjanst
eller En euros Séndag-samtal.

Med En euros Séndag-samtal betalar du hégst en euro
per sbndag fér de normalprissatta inrikessamtal du ring-
er pa sondagar. Formanen galler inte samtal till DNA:s
prepaid-abonnemang’ eller till abonnemang dar motta-
garen drar nytta av samtalen. Férmanen borjar gélla fran
den sdndag som féljer efter bestéllningen.

Telia har ratt att andra tillvalstjansternas funktioner och
priser. For tillvalstjanster debiteras enligt prislistan.

Ynummersomborjarpéd04147,04148,04149,04156,04157,04158,
04170, 04177, 04178, 04491 och 04492

3. Begransningar

Foljande tjanster kan inte anvdndas med Hemnummer:
Trepartssamtal
Het linje
Overflyttning av samtal

Foljande apparater kan inte anvadndas med Hemnummer:
+ Trygghetstelefon
+ Fax
Betalterminal
Texttelefon

Telia ansvarar inte for storningar pa grund av elavbrott. Det
gér inte att ringa med abonnemanget med fjarroperator-
sprefix och det gar heller inte att inga separata forvalsavtal.

4. Enheter

For att anvdnda Hemnummer behéver du en enhet? vars
anskaffning du ansvarar fér, om inget annat avtalats. Du
kan skaffa en enhet med ett tidsbundet bindningsavtal
dar du betalar for enheten med en manadsfaktura i en-
lighet med punkt 6.

2 GSM-telefon eller tradtelefon som anvands med adapter

5. Abonnemangsavtalets giltighet

Avtalet kan ingas som ett tidsbundet eller tillsvidare gal-
lande avtal. Om avtalet ingatts som ett tidsbundet avtal
géller det under den tidsbundna perioden och kan inte
ségas upp under denna period. Efter avtalsperioden fort-
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satter avtalet att galla tillsvidare savida kunden inte se-
nast tva veckor eller Telia senast en ménad fore avtalspe-
riodens slut sagt upp avtalet.

Ett tidsbundet avtal anses bdrja nér abonnemanget har
levererats. Telia bekraftar leveranstiden per e-post, sms
eller pa ett annat avtalat satt.

Om du utnyttjar din ratt att flytta dver ditt nummer till en
annan operator under pagaende avtalsperiod, fortsatter
ditt tidsbundna avtal att g&lla normalt. Da svarar du for de
avtalsenliga avgifterna fram till avtalsperiodens slut. Telia
levererar pa din begaran ett nytt nummer som géller fram
till slutet av avtalsperioden. Avtalet kan aven havas i fértid
om du pa en gang betalar de aterstaende avgifterna for
avtalsperioden.

Du har &ven ratt att sdga upp ett bindningsavtal for
att upphodra tva veckor efter uppsagning genom att
betala avgifterna for den outnyttjade avtalstiden
samt en uppsagningsavgift enligt prislistan. Avgif-
ten for oanvand avtalstid berdknas genom att de av-
gifter fér enheten som betalats under avtalsperioden
dras av fran det rekommenderade priset fér enheten
vid tidpunkten for tecknandet av avtalet. Dessa vill-
kor begransar inte din lag om tjanster inom elektro-
nisk kommunikation baserade ratt till uppsagning pa
grund av socialt prestationshinder. Du ar skyldig att
pavisa att det foreligger ett socialt prestationshinder
och att sdnda Telia en skriftlig motivering till uppsag-
ningen.
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6. Fakturering

Telia fakturerar de uppbindningsavtalsavgifter som hanfér
sigtillenheten samtidigt med de 6vriga avgifternasom de-
biteras fér abonnemanget. Manadsavgifter, anslutnings-
avgifterochdévrigafastaavgiftersamtsamtalsavgifterdebi-
teras faktureringsperiodvis i efterhand. En fakturerings-
period &r tva (2) manader. Telia forbehaller sig ratten att
aven fakturera med avvikelse fran faktureringsperioden
om det fakturerbara beloppet inte dverstiger det i gal-
lande prislista angivna minimibelopp som kan fakture-
ras. For kundservice debiteras enligt géllande prislista.

7. Ovriga villkor

Om inget annat namns i tjanstebeskrivningen tillampas pa
avtalet Telias vid var tid géllande allm&nna villkor fér leverans
avtjanstertillkonsument-ellerforetagskunder. Pabindnings-
avtaltillampasutdverdennatjanstebeskrivningochTeliasall-
manna villkor fér leverans av tjanster dven utrustningsfor-
séljningsvillkor. Om dessa &r motstridiga tilldmpas villko-
ren i féljande ordning: 1) tjdnstebeskrivningen, 2) utrust-
ningsforsaljningsvillkoren och 3) Telias allménna villkor foér
leverans av tjanster.
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